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14 июля 2014 года № 1972
Об утверждении регламента информационного взаимодействия лиц, осуществляющих поставки ресурсов, необходимых для предоставления коммунальных услуг, и (или) оказывающих коммунальные услуги в многоквартирных и жилых домах либо услуги (работы) по содержанию и ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирных домах, при представлении информации
На основании части 4 статьи 165 Жилищного кодекса Российской Федерации, в соответствии с постановлением Правительства Российской Федерации от 28 декабря 2012 г. № 1468 «О порядке предоставления органам местного самоуправления информации лицами, осуществляющими поставки ресурсов, необходимых для предоставления коммунальных услуг, и (или) оказывающими коммунальные услуги в многоквартирных и жилых домах либо услуги (работы) по содержанию и ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирных домах» 
постановляю:

1. Утвердить регламент информационного взаимодействия лиц, осуществляющих поставки ресурсов, необходимых для предоставления коммунальных услуг, и (или) оказывающих коммунальные услуги в многоквартирных и жилых домах либо услуги (работы) по содержанию и ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирных домах, при представлении информации (приложение).
2. Комитету по общественным отношениям, анализу и информации администрации муниципального образования «Город Саратов» опубликовать настоящее постановление в средствах массовой информации.

3. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя главы администрации муниципального образования «Город Саратов» по городскому хозяйству.

Глава администрации

муниципального образования

«Город Саратов»                                                                                 А.Г. Буренин
Приложение

к постановлению администрации

муниципального образования

«Город Саратов»

от 14 июля 2014 года № 1972
Регламент 
информационного взаимодействия лиц, осуществляющих поставки ресурсов, необходимых для предоставления коммунальных услуг, и (или) оказывающих коммунальные услуги в многоквартирных 
и жилых домах либо услуги (работы) по содержанию и ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирных домах, 

при представлении информации
1. Общие положения

1.1. Настоящий регламент разработан в целях обеспечения информационного взаимодействия лиц, осуществляющих поставки ресурсов, необходимых для предоставления коммунальных услуг, и (или) оказывающих коммунальные услуги в многоквартирных и жилых домах либо услуги (работы) по содержанию и ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирных домах, при представлении информации, указанной в постановлении Правительства Российской Федерации от                     28 декабря 2012 г. № 1468 «О порядке предоставления органам местного самоуправления информации лицами, осуществляющими поставки ресурсов, необходимых для предоставления коммунальных услуг, и (или) оказывающими коммунальные услуги в многоквартирных и жилых домах либо услуги (работы) по содержанию и ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирных домах» (далее - Информация, Регламент).

1.2. Регламент устанавливает общие правила организации взаимодействия лиц, осуществляющих поставки ресурсов, необходимых для предоставления коммунальных услуг, и (или) оказывающих коммунальные услуги в многоквартирных и жилых домах либо услуги (работы) по содержанию и ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирных домах (далее – поставщики информации), при представлении Информации в администрацию муниципального образования «Город Саратов».

1.3. Информация в форме электронного паспорта многоквартирного дома, электронного паспорта жилого дома, электронного документа о состоянии расположенных на территории муниципального образования «Город Саратов» объектов коммунальной и инженерной инфраструктуры (далее – электронные паспорта, документ) представляется поставщиками информации в соответствии с формами и порядками их заполнения, утвержденными приказом Федерального агентства по строительству и жилищно-коммунальному хозяйству от 8 апреля 2013 г. № 113/ГС.
2. Перечень лиц, ответственных за информационное взаимодействие
2.1. Лица, осуществляющие поставку коммунальных ресурсов и (или) оказание услуг:

2.1.1. Организации, осуществляющие поставку в многоквартирные дома ресурсов, необходимых для предоставления коммунальных услуг.
2.1.2. Организации, осуществляющие предоставление коммунальных услуг в многоквартирных и жилых домах:

- управляющие организации, заключившие в установленном порядке договоры управления многоквартирными домами, в которых предусмотрена обязанность этих организаций предоставлять коммунальные услуги соответствующего вида;

- товарищества собственников жилья, жилищные кооперативы, жилищно-строительные кооперативы и иные специализированные потребительские кооперативы, предоставляющие коммунальные услуги собственникам и (или) пользователям помещений в многоквартирных домах, если собственниками помещений в многоквартирных домах избран такой способ управления, как управление товариществом собственников жилья либо жилищным кооперативом или иным специализированным потребительским кооперативом;

- ресурсоснабжающие организации, если ими заключены договоры поставки коммунальных услуг с собственниками помещений в многоквартирных домах, избравшими способ непосредственного управления многоквартирным домом.
2.1.3. Лица, оказывающие услуги (выполняющие работы) по содержанию и ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирных домах на основании договоров, предусматривающих оказание таких услуг (выполнение таких работ) (договоры управления многоквартирными домами либо договоры на оказание услуг (выполнение работ) по содержанию и ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирных домах), в том числе управляющие организации, а также товарищества и кооперативы, если собственниками помещений в многоквартирных домах избран такой способ управления многоквартирным домом, как управление товариществом собственников жилья либо жилищным кооперативом или иным специализированным потребительским кооперативом.
2.2. Лица, отвечающие за эксплуатацию объектов коммунальной и инженерной инфраструктуры, расположенных на территории муниципального образования «Город Саратов».
2.3. Администрация муниципального образования «Город Саратов» в лице комитета по жилищно-коммунальному хозяйству администрации муниципального образования «Город Саратов» (далее ‒ комитет по ЖКХ).

3. Описание информационного взаимодействия при передаче информации в форме электронного паспорта многоквартирного дома, электронного паспорта жилого дома и электронного документа о состоянии расположенных на территории муниципального образования «Город Саратов» объектов коммунальной и инженерной инфраструктуры
3.1. Формы электронного паспорта многоквартирного дома, электронного паспорта жилого дома и электронного документа о состоянии расположенных на территории муниципального образования «Город Саратов» объектов коммунальной и инженерной инфраструктуры размещены в открытом доступе в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» на официальном сайте администрации муниципального образования «Город Саратов» в разделе «OnLine сервис заполнения электронных паспортов».
3.2. Электронные паспорта, документ заполняются отдельно по каждому объекту, многоквартирному или жилому дому в части, касающейся поставляемых поставщиками информации ресурсов, необходимых для предоставления коммунальных услуг, оказываемых услуг (выполняемых работ).

3.3. При представлении Информации поставщики информации используют информационную систему онлайн-заполнения электронного документооборота комитета по ЖКХ (далее – система). Ссылка для входа в систему размещена на официальном сайте администрации муниципального образования «Город Саратов» в разделе «OnLine сервис заполнения электронных паспортов». 
3.4. При представлении Информации поставщик информации:

- формирует электронные паспорта, документ в соответствии с утвержденным приказом Федерального агентства по строительству и жилищно-коммунальному хозяйству от 8 апреля 2013 г. № 113/ГС порядком заполнения форм электронных паспортов, документа;

- проверяет правильность подготовленных электронных паспортов, документа с использованием программных средств системы;

- подписывает электронные паспорта, документ электронной подписью в форматах в соответствии с приказом Федерального агентства по строительству и жилищно-коммунальному хозяйству от 8 апреля 2013 г.          № 112/ГС и отправляет в комитет по ЖКХ, при этом отправленная Информация считается представленной своевременно, если она доставлена в комитет по ЖКХ не позднее 15 числа месяца, следующего за отчетным месяцем.

3.5. Факт доставки (представления) электронных паспортов, документа подтверждается соответствующим протоколом контроля сведений. Протокол контроля сведений формируется с использованием системы и подписывается электронной подписью должностного лица комитета по ЖКХ.

3.6. Поставщик информации, передавший в комитет по ЖКХ Информацию и получивший подписанный протокол контроля сведений, считается исполнившим обязанность по представлению Информации.

3.7. Комитет по ЖКХ в течение 5 рабочих дней со дня получения электронного паспорта, документа направляет поставщику информации с использованием системы протокол контроля сведений с указанием замечаний, которые необходимо устранить, в следующих случаях:

- наличия в электронных паспортах, документах ошибок, выявленных при осуществлении форматно-логического контроля;
- отсутствия электронной подписи;

- наличия недействительной электронной подписи;

- подписания электронных паспортов, документа электронной подписью лицом, не имеющим право их подписывать;

- внесения изменений в подписанный электронный паспорт, документ. 
3.8. Поставщик информации, получивший протокол контроля сведений, обязан в течение 5 рабочих дней устранить замечания и направить в комитет по ЖКХ доработанный электронный паспорт, документ с использованием системы.

4. Описание информационного взаимодействия при передаче извещения об изменении перечня домов, для которых осуществляется поставка ресурсов, необходимых для предоставления коммунальных услуг, и (или) в которых осуществляется предоставление коммунальных услуг, оказание услуг (выполнение работ) по содержанию и ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирных домах, либо об изменении перечня услуг (работ, ресурсов), поставляемых в каждый дом

4.1. В случае изменения перечня домов, для которых осуществляется поставка ресурсов, необходимых для предоставления коммунальных услуг, и (или) в которых осуществляется предоставление коммунальных услуг, оказание услуг (выполнение работ) по содержанию и ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирных домах, либо об изменении перечня услуг (работ, ресурсов), поставляемых в каждый дом, лица и организации, указанные в пункте 2.1 Регламента, в течение                         10 рабочих дней со дня произошедших изменений направляют в комитет по ЖКХ с использованием системы извещение установленной формы (далее – извещение) и копии документов, подтверждающих изменения, указанные в извещении.
4.2. Копии документов должны быть отсканированы в черно-белом цвете в формате Adobe PDF (с разрешением не менее 200 точек на дюйм (dpi) для сохранения всех аутентичных признаков подлинности копии документов). Общий размер файлов с копиями документов не может превышать 10 Мб.

4.3. Форма извещения размещена в открытом доступе в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» на официальном сайте администрации муниципального образования «Город Саратов» в разделе «OnLine сервис заполнения электронных паспортов».
4.4. При представлении Информации поставщик информации:
- создает извещение в форме электронного документа;

- проверяет правильность подготовленного извещения с использованием системы;

- подписывает извещение электронной подписью в формате, утвержденном приказом Федерального агентства по строительству и жилищно-коммунальному хозяйству от 8 апреля 2013 г. № 112/ГС, и отправляет в комитет по ЖКХ, при этом отправленная Информация считается представленной своевременно, если она доставлена в комитет по ЖКХ в течение 10 рабочих дней со дня произошедших изменений.

4.5. Факт доставки (представления) извещения подтверждается соответствующим протоколом контроля сведений. Протокол контроля сведений формируется с использованием программных средств системы и подписывается электронной подписью должностного лица комитета по ЖКХ.

4.6. Поставщик информации, передавший в комитет по ЖКХ извещение и получивший подписанный протокол контроля сведений, считается исполнившим обязанность по представлению информации.

4.7. Комитет по ЖКХ в течение 5 рабочих дней со дня получения извещения направляет поставщику информации с использованием системы протокол контроля сведений с указанием замечаний, которые необходимо устранить в следующих случаях:

- наличия в извещении ошибок, выявленных при осуществлении форматно-логического контроля;
- отсутствия электронной подписи;

- наличия недействительной электронной подписи;

- подписания извещения электронной подписью лицом, не имеющим право их подписывать;

- внесения изменений в подписанное извещение. 

4.8. Поставщик информации, получивший протокол контроля сведений, обязан в течение 5 рабочих дней устранить замечания и направить в комитет по ЖКХ доработанное извещение с использованием системы.

5. Описание организации контроля своевременности и полноты представляемой Информации в органы местного самоуправления

5.1. Органом, уполномоченным на осуществление контроля своевременности и полноты Информации, представляемой поставщиками информации, является комитет по ЖКХ.

Контактные данные:

- телефон: (8452) 26-47-91;

- электронная почта: 1468info@mail.ru;

- сайт: www.saratovmer.ru.

5.2. В случае непредставления поставщиками информации необходимой Информации в установленные сроки или представления неполной Информации комитет по ЖКХ не позднее 30 числа месяца, следующего за отчетным, направляет претензию в адрес поставщика информации, не представившего Информацию или представившего Информацию в неполном объеме. 

5.3. При получении претензии, указанной в пункте 5.2 Регламента, поставщик информации в течение трех рабочих дней после получения претензии обязан представить запрашиваемую Информацию в комитет по ЖКХ.  

5.4. Поставщики информации, допустившие нарушение установленного порядка представления Информации, несут ответственность в соответствии с действующим законодательством.

Председатель комитета по 
жилищно-коммунальному 

хозяйству администрации муниципального 
образования «Город Саратов»                                                             В.И. Карпов

