6 августа 2025 года № 3650-р

О проведении конкурса на звание «Лучшее
муниципальное учреждение (предприятие) 

в сфере жилищно-коммунального хозяйства 
и благоустройства»
Руководствуясь Федеральным законом от 20 марта 2025 г. № 33-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в единой системе публичной власти», в целях повышения качества работы муниципальных учреждений (предприятий): 
1. Провести конкурс на звание «Лучшее муниципальное            учреждение (предприятие) в сфере жилищно-коммунального хозяйства и благоустройства» до 5 сентября 2025 года.
2. Утвердить Положение о проведении конкурса на звание «Лучшее муниципальное учреждение (предприятие) в сфере жилищно-коммунального хозяйства и благоустройства» (приложение № 1).
3. Утвердить должностной состав конкурсной комиссии по подведению итогов конкурса на звание «Лучшее муниципальное учреждение (предприятие) в сфере жилищно-коммунального хозяйства и благоустройства» (приложение № 2). 

4. Комитету по общественным отношениям администрации муниципального образования «Город Саратов» разместить настоящее распоряжение на официальном сайте администрации муниципального образования «Город Саратов».
5. Контроль за исполнением настоящего распоряжения возложить на первого заместителя главы администрации муниципального образования «Город Саратов».
Глава муниципального образования
«Город Саратов»                                                                                       М.А. Исаев
Приложение № 1
к распоряжению администрации муниципального образования
«Город Саратов»
от 6 августа 2025 года № 3650-р

Положение
о проведении конкурса на звание
«Лучшее муниципальное учреждение (предприятие) в сфере 
жилищно-коммунального хозяйства и благоустройства»
1. Общие положения
1.1. Основные цели проведения конкурса:
- повышение качества предоставления услуг населению;

- стимулирование учреждений и предприятий улучшать качество обслуживания жителей путем внедрения новых технологий и повышения эффективности процессов;

- обеспечение прозрачности деятельности предприятий и учреждений;

- публичное признание лучших практик управления и поощрение открытости и честности в работе муниципальных служб;

- формирование позитивного имиджа отрасли среди населения;

- повышение доверия граждан к муниципальным учреждениям и предприятиям благодаря публичному признанию лидеров;

- улучшение санитарного состояния города, создание комфортных условий проживания для всех категорий граждан.

1.2. В конкурсе могут принять участие муниципальные предприятия и учреждения муниципального образования «Город Саратов».
1.3. Конкурс проводится в следующих номинациях:
- «Лучшее учреждение (предприятие) жилищно-коммунального хозяйства». Оценивается деятельность организаций, обеспечивающих население качественными услугами в области водоснабжения, водоотведения, теплоснабжения;
- «Лучшее учреждение (предприятие) по благоустройству». Оценивается деятельность профильных служб по благоустройству города. 
1.4. Конкурс проводится с 8 августа по 5 сентября текущего года.
1.5. Организаторы конкурса: комитет по жилищно-коммунальному хозяйству администрации муниципального образования «Город Саратов», комитет дорожного хозяйства и благоустройства администрации муниципального образования «Город Саратов».

Основные задачи организаторов: 
- регистрация и отбор участников, прием заявок на участие;

- организация заседаний конкурсной комиссии, сбор и обработка, представляемых участниками конкурса материалов и сведений, подсчет баллов.
1.6. Участие в конкурсе носит заявительный характер. Конкурс является открытым и проводится в соответствии с настоящим Положением.

1.7. По итогам конкурса проводится награждение победителей                       и участников конкурса администрацией муниципального образования         «Город Саратов».

Одновременно с подведением итогов конкурса конкурсная комиссия определяет из числа его участников претендентов для вручения благодарственных писем за активное участие.

2. Конкурсная комиссия
2.1. Конкурсная комиссия:
2.1.1. С выездом на место проводит осмотр и оценку предприятий и учреждений по критериям, утвержденным настоящим Положением.

2.1.2. Определяет победителей конкурса (по одному в каждой номинации).

2.2. Комиссия определяет победителей конкурса путем подсчета общего количества баллов. В случае равенства количества баллов у нескольких участников конкурса победитель определяется путем проведения открытого голосования председателя и членов конкурсной комиссии. В случае равенства голосов председатель конкурсной комиссии имеет право решающего голоса.
2.3. Комиссия правомочна принимать решение, если на заседании присутствуют не менее 2/3 от установленного числа членов комиссии.
3. Порядок подачи заявок и проведения конкурса,

критерии оценки предприятий и учреждений
3.1. Заявка на участие в конкурсе по форме согласно приложению № 1 к Положению направляется до 15 августа 2025 года организатору конкурса по номинациям.

3.2. Заявка на участие в конкурсе подается руководителем предприятия (учреждения).
Звание «Лучшее учреждение (предприятие) жилищно-коммунального хозяйства» определяется в соответствии с критериями оценки, указанными в приложении № 2 к Положению.
Звание «Лучшее учреждение (предприятие) по благоустройству» определяется в соответствии с критериями оценки, указанными в приложении № 3 к Положению.
3.3. Итоги конкурса оформляются протоколом, который составляется в одном экземпляре.                                                                                               .
Приложение № 1 к Положению
Форма заявки
Заявка на участие в конкурсе
Прошу включить в число участников конкурса на звание «Лучшее муниципальное учреждение (предприятие) в сфере жилищно-коммунального хозяйства и благоустройства»
в номинации _____________________________________________________
(указать номинацию)
_________________________________________________________________.
(указать адрес предприятия/учреждения полностью)

1. Краткая характеристика:______________________________________
_________________________________________________________________
(указывается основной вид деятельности)

2. Данные контактного лица: __________________________________
(Ф.И.О. и телефон руководителя)
_________________________________________________________________.
К заявлению прикладывается информация (информация представляется в свободной форме) и (или) документы по критериям оценки для определения лучшего предприятия (учреждения).


(подпись руководителя)
«_____»_________________2025 г.
.
Приложение № 2 к Положению

Критерии 
оценки организации на звание «Лучшее муниципальное учреждение (предприятие) в сфере жилищно-коммунального хозяйства»

	№ п/п
	Наименование показателя оценки
	Единица измерения
	Значение

	1
	2
	3
	4

	Эффективность работы с персоналом, соблюдение техники безопасности

	1.
	Сменяемость (текучесть кадров) кадрового состава (согласно информационной справке)*
	балл
	5 - 0%;
4 - до 10%;
0 - 10% и более

	2.
	Повышение квалификации работников (согласно информационной справке, копиям подтверждающих документов)**
	балл
	1 - участие в семинарах, тренингах и т.д.;
2 - обучение на курсах;
3 - повышение квалификации, прохождение профессиональной переподготовки

	3.
	Награждение и поощрение (согласно информационной справке, копиям подтверждающих документов)**
	балл
	2 - наличие награждений и поощрений структурного подразделения администрации муниципального образования «Город Саратов»;
5 - наличие награждений и поощрений главы муниципального образования «Город Саратов»

	4.
	Отсутствие случаев производственного травматизма в текущем году (согласно информационной справке)**
	балл
	5 - да;
0 - нет


	1
	2
	3
	4

	Экономическая и производственная эффективность

	5.
	Собираемость платежей за оказанные услуги на отчетную дату (согласно информационной справке о начислении и поступлении платежей за текущий год)
	балл
	0 - 0-60%;
3 - 61-85%;
5 - 86-100%



	6.
	Сокращение дебиторской, кредиторской задолженности в 2024 году
к 2023 году (согласно бухгалтерской отчетности)
	балл


	0 – 0%;
3 – от 1 до 15%;
5 – 15% и более

	7.
	Соблюдение сроков устранения аварийных ситуаций (согласно информационной справке)*** 
	балл
	5 - устранение аварийных ситуаций без нарушения допустимого срока отсутствия оказания услуги; 

3 - устранение аварийных ситуаций с нарушением допустимого срока оказания услуги до 10%;
0 - устранение аварийных ситуаций с нарушением допустимого срока оказания услуги 
свыше 11%

	Социальная ответственность

	8.
	Участие в социальных проектах и общественной жизни города (согласно информационной справке)**
	балл


	5 - да;
0 - нет

	Прочие

	9.
	Нормативное состояние вывески, ее соответствие требованиям Правил благоустройства территории муниципального образования «Город Саратов» (согласно информационной справке, фотоматериалам)
	балл


	5 - да;
0 - нет

	1
	2
	3
	4

	10.
	Наличие штрафов, предписаний, требований за нарушение действующего законодательства от надзорных и контролирующих органов, 
их устранение**
	балл
	0 - наличие, не устранено;
4 - наличие, устранено;
5 - отсутствуют

	11.
	Качественное и своевременное выполнение должностных обязанностей директором - отсутствие дисциплинарных взысканий**
	балл
	0 - наличие, не устранено;
4 - наличие, устранено;
5 - отсутствуют


* рассчитывается как доля работников, уволенных с работы за текущий год,                        к среднесписочному количеству за текущий год, в процентах;
** учитываются сведения за отчетный период текущего года;
*** определяется как отношение количества ликвидированных аварийных ситуаций с нарушением нормативного срока к общему количеству устраненных аварийных ситуаций в отчетном периоде, в процентах                                                              . 
Приложение № 3 к Положению
Критерии
оценки объектов на звание «Лучшее учреждение (предприятие) 
в сфере благоустройства»

	№ п/п
	Наименование показателя оценки
	Единица измерения
	Значение

	1
	2
	3
	4

	Эффективность работы с персоналом, соблюдение техники безопасности

	1.
	Сменяемость (текучесть кадров) кадрового состава (согласно информационной справке)*
	балл
	5 - 0%;
4 - до 10%;
0 - 10% и более

	2.
	Повышение квалификации работников (согласно информационной справке, копиям подтверждающих документов)**
	балл
	1 - участие в семинарах, тренингах и т.д.;
2 - обучение на курсах;
3 - повышение квалификации, прохождение профессиональной переподготовки

	3.
	Награждение и поощрение (согласно информационной справке, копиям подтверждающих документов)**
	балл
	2 - наличие награждений и поощрений структурного подразделения администрации муниципального образования «Город Саратов»;
5 - наличие награждений и поощрений главы муниципального образования «Город Саратов»

	4.
	Отсутствие случаев производственного травматизма в текущем году (согласно информационной справке)**
	балл
	5 - да;
0 - нет

	Экономическая и производственная эффективность

	5. 
	Участие в торгах на выполнение работ по благоустройству (согласно информационной справке, копиям подтверждающих документов)**
	балл 
	0 - нет;
1 - да, не определены победителем;
5 - да, определены победителем

	1
	2
	3
	4

	6.
	Оказание услуг (выполнение работ) на платной основе (согласно информационной справке, копиям подтверждающих документов)**
	балл
	0 - нет;
5 - да


	7.
	Наличие замечаний со стороны профильного комитета по качеству уборки территории**
	балл
	5 - от 1 до 10;
3 - от 10 до 20;
1 - свыше 20

	8.
	Оборудование техники системой ГЛОНАСС (согласно информационной справке)***
	балл
	1 - менее 30%;
2 - от 30 до 70%;
5 - от 70 до 100%

	Социальная ответственность

	9.
	Участие в социальных проектах и общественной жизни города (согласно информационной справке)**
	балл
	5 - да;
0 - нет

	Прочие

	10.
	Организация комнат отдыха для рабочего персонала 
	балл
	0 - помещение отсутствует;
3 - помещение с частичными удобствами (шкаф для переодевания, обеденное место);
5 - помещение с полным комплектом удобств (шкаф для переодевания, обеденное место, санузел, душ и т.д.)

	11.
	Наличие штрафов, предписаний, требований за нарушение действующего законодательства 
от надзорных и контролирующих органов, их устранение**
	балл
	0 - наличие, не устранено;
4 - наличие, устранено;
5 - отсутствуют

	12.
	Качественное и своевременное выполнение должностных обязанностей директором - отсутствие дисциплинарных взысканий**
	балл
	0 - наличие, не устранено;
4 - наличие, устранено;
5 - отсутствуют

	13.
	Наличие официального сайта
	балл
	5 - да;
0 - нет

	1
	2
	3
	4

	14.
	Своевременное размещение (актуальность) информации на официальном сайте учреждения (предприятия)**
	балл
	5 - да;
0 - нет


* рассчитывается как доля работников, уволенных с работы за текущий год,                      к среднесписочному количеству за текущий год, в процентах;
** учитываются сведения за отчетный период текущего года;
*** определяется как отношение количества единиц техники, оборудованных системой ГЛОНАСС, к общему количеству техники (за исключением не подлежащих восстановлению, ремонту), в процентах                                                                                      .
Приложение № 2
к распоряжению администрации муниципального образования
«Город Саратов»
от 6 августа 2025 года № 3650-р

Должностной состав 
конкурсной комиссии по подведению итогов конкурса на звание «Лучшее муниципальное учреждение (предприятие) в сфере 
жилищно-коммунального хозяйства и благоустройства»

	Председатель комиссии
	- первый заместитель главы администрации муниципального образования «Город Саратов»


Члены комиссии:
- заместитель главы администрации муниципального образования «Город Саратов» по экономике;

- заместитель главы администрации муниципального образования «Город Саратов» по правовым вопросам;

- заместитель главы администрации муниципального образования «Город Саратов» по социальной сфере;

- руководитель аппарата администрации муниципального образования «Город Саратов»; 

- заместитель главы администрации муниципального образования «Город Саратов» по строительству;

- заместитель главы администрации муниципального образования «Город Саратов» по благоустройству и развитию городской среды;

- председатель комитета дорожного хозяйства и благоустройства администрации муниципального образования «Город Саратов»;

- председатель комитета по жилищно-коммунальному хозяйству администрации муниципального образования «Город Саратов».                     .
